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CONDIZIONI DI FORNITURA V.D.M. 

Ordini: 
Possono essere inoltrati tramite tel.070/2080195, tramite fax 070/2080195, tramite email: ordini@vdmonline.it o direttamente on-line 
(http://www.vdmonline.it). Possono usufruire del listino RIVENDITORI aziende ed operatori del settore informatico (computer shop, 
cartolibrerie, installatori.) risultante da visura camerale che all’atto dell’iscrizione dovrà essere inviata al n. di fax 070/2080195 o via 
e-mail: amministrazione@vdmonline.it. 

Servizi web: 
Per i servizi di web hosting, realizzazione siti web, registrazione domini web, gestione spazi e servizi web possono essere inoltrati 
nelle modalità di cui sopra da aziende di qualunque settore, privati cittadini o professionisti. 

Spedizioni e Consegne: 
Per merce pronta in magazzino, ogni spedizione verrà effettuata entro 24/48 ore dall’ordine. Le spedizioni vengono effettuate in porto 
franco e le spese verranno addebitate in fattura. Le spedizioni vengono effettuate in tutta Italia a mezzo corrieri. La merce può essere 
ritirata anche presso ns. magazzino sito in Via Flumentepido, 65 – 09121 Cagliari. 

Modalità di pagamento: 
1) Bonifico Bancario Anticipato a merce pronta:  Monte dei paschi di Siena – filiale di Cagliari – c/c 000000115408 ABI 01030 

CAB 04802 CIN F 
2) Contrassegno al ricevimento della merce con addebito di spese di contrassegno. 
3) Contanti, assegno, Bancomat, Carta di Credito presso ns. magazzino al momento del ritiro 
4) Forme di pagamento personalizzato dilazionato: Dopo 18 mesi di rapporti lavorativi continuativi sono previste formule di 

dilazioni di pagamento previo accordo tra le parti. 

Garanzia e Resi merce: 
1) Salvo diversa indicazione dei relativi marchi di fabbrica, i prodotti distribuiti da VDM hanno 1 anno di garanzia. 
2) La garanzia non è valida se sono stati alterati gli identificativi apposti dalla VDM e/o dai fabbricanti originali. Per identificativi si 

intendono: etichette adesive indicanti il numero di serie, la data di fabbricazione, il nome del fabbricante,i marchi su parti e 
quanto altro atto ad identificare le stesse, o se le confezioni non risultassero integre. 

3) La garanzia non è valida se il materiale è stato manomesso, smontato o usato impropriamente. 
4) Non saranno accettati rientri di merce privi dei dati identificativi di vendita e/o del modello merce. Il rientro merce, a qualunque 

titolo, dovrà essere comunque autorizzato. VDM rilascerà un numero di RMA autorizzazione-rientro, che dovrà essere riportato 
sul documento di accompagnamento della merce in rientro.  In caso contrario la merce verrà rispedita al mittente. 

5) Su tutti i prodotti di consumo non viene riconosciuta la garanzia di 1 anno, ma solo il diritto di sostituzione del prodotto in caso di 
accertato difetto di fabbricazione. 

Privacy: 
Ai sensi della legge 675/96, Vi informiamo che i dati che Vi riguardano saranno trattati esclusivamente per comunicazioni 
commerciali nei Vs. confronti. Per effetto dell' art.13 della stessa legge, Vi informiamo altresì che è Vs diritto, in qualsiasi momento, 
chiedere l' aggiornamento, la rettifica o la cancellazione dei Vs. dati. Ciò sarà possibile con l'invio di lettera o fax alla nostra azienda. 

Controversie: 
Per ogni controversia è competente il Foro di Cagliari. 
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